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Das braucht 

doch kein 

Mensch! – 

Einsam 

sterben. 

Bild: https://www.balikci-schmidt.de/kultursensible-sterbebegleitung/ 

 



Begleitung und Unterstützung von 

Menschen an ihrem Lebensende.  

 

Projektziel 
 



Entwicklung eines ambulanten 

Hospizdienstes für die Malteser  

Düsseldorf-Derendorf.   

 

Auftragsformulierung 
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(nach Kraus & Westermann, 1998, S. 39 ff.) 

 



Auftraggeber: 

Stadtgeschäftsführer 

Projektentscheider: 

Leitung Hospiz- & Palliativdienst,  

Leitung ambulanter Pflegedienst, 

Leitung Besuchs- & Begleitungsdienst, 

Leitung Hausnotruf, 

Leitung Soziales Ehrenamt 

Finanzverwalter, Arzt 

 

Projektleiter 

 
 

Projektteammitglieder: 

Hospiz- & Palliativdienst,  

ambulanter Pflegedienst, 

Besuchs- & Begleitungsdienst, 

Hausnotruf, Pressereferat, EDV 

  
 

 

Projektmitarbeiter: 

Soziales Ehrenamt 

Hospiz- & Palliativdienst,  

ambulanter Pflegedienst, 

Besuchs- & Begleitungsdienst 

 

 

 

Reflexionsgruppe: 

Linien-Mitarbeiter, 

Personalrat, 

Arzt, 

Finanzverwalter 

 

Aufbauorganisation 

(nach Kraus & Westermann, 1998, S. 28 ff.) 

 



Ambulanter 
Hospizdienst 
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Aktualisierung 

Projektstrukturplan 

(nach Kraus & Westermann, 1998, S. 92 ff.) 

 



 

Projekt-

strukturplan 

  

 
Arbeitspakete 
 

(nach Kraus & Westermann, 

1998, S. 109 ff.) 

 



Balkendiagramm - Wochen 

(vgl. Baguley, 1999, S. 70) 

 



Balkendiagramm - Meilensteinplan 
(nach Kraus & Westermann, 1998, S. 100) 
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