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HSD 6K
Aufbau des Panels

1. Impulsvortrag | (Prof. Dr. Manfred Wojciechowski)

2. Diskussion

® Was sind aktuelle und zuktnftige Herausforderungen?

® Was braucht es fiir die Realisierung von
Selbstbestimmung & Teilhabe in Zeiten der Digitalisierung

® Was sind moégliche Wege zur Digitalisierung?

® Was sind die Forderungen an Politik, Wissenschaft,
Wohlfahrt, Zivilgesellschaft ?

4. Zusammenfassung & Abschluss des Panels



Digitalisierung: iibergreifende
Herausforderungen (Ebenen)

Technikbezogene thlende .\./orhersagbarlfe.lt. Iiunftlger technologlscher Entwicklung,
eingeschrankte Kompatibilitat der Systeme, Laufzeit, Wartung

Rechtliche Datenschutz, Datensicherheit, Haftung

Finanzierung, Effektivitat, Ungewissheit langfristiger

Okonomische » )
Investitionen, Folgekosten (Wartung, Personal), Insellésungen

Unklarer Nutzen, Wirksamkeit & Effekte (auch unerwiinschte

Wissenschaftliche
Wirkungen unklar)

Fachliche Digitalkompetenzen, Vermittlungskompetenzen, langfristige
Standardisierung von Prozessen

Umgang mit Autonomie, Teilhabe, Flirsorge, Sicherheit,

Ethische Kontrolle, Gerechtigkeit....

.. Langfristige Rolle von Technik im Hilfe-Mix, Organisation und
Organisationelle Planung von Arbeitsprozessen



Digitalisierung: institutionelle
Herausforderungen

Vor dem Hintergrund

¢ Strategie & Leitbild v

® Arbeitsprozessentwicklung & Haufung ,,analoger

sektorentbergreifende Vernetzung HfzraB”gz';‘i'i‘t*;“;i‘:“

® Institutionalisierung von Datenschut Versorgung,

: : Fachkraftemangel,
ethischer Begleitung Interdisziplinaritat,

® Kompetenzvermittlung & Schulungen UelliEloRe e e,
C _ Quartiersentwicklung)
® Interdisziplinare Kooperation & kaum Kapazititen fiir
Zusammenarbeit strategische
_ _ Planungen im Bereich
® Zuweisung & Verteilung von neuen der Digitalisierung

Verantwortungsbereichen
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Konzept des Impulsvortrags und der
Paneldiskussion

= Leitfragen

* Was sind Einsatzszenarien der Digitalisierung zur Férderung der
Selbstbestimmung und Teilhabe in der Altenhilfe und -pflege?

* Welche dieser Einsatzszenarien sind von besonderem
Interesse?

* Welche Prioritat besitzt die Entwicklung und Einsatz digitaler
Unterstitzung der Selbstbestimmung und Teilhabe heute fir die
Altenhilfe und -pflege?

= Vorgehen
* Vorstellung ausgewahlter Einsatzszenarien
* Digitale Abstimmung bezuglich Interesse und Prioritat
— Www.menti.com
— Code 37 82 21

I Mentimeter
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http://www.menti.com/

Definition

* Digitalisierung

... die Einbindung digitaler Technologien in die reale Umgebung
zum Zwecke der verbesserten Zielerreichung in spezifischen
Lebensbereichen und Anwendungsgebieten.

Die Digitalisierung geht weit tGber die reine digitale Umwandlung und
Darstellung von Informationen und Kommunikation hinaus

* Technologie +
* Fachlichkeit der Anwendungsdoméne +
* Rahmenbedingungen und Implikationen

Losungen mussen gemeinsam mit den technischen und
fachlichen Experten entwickelt werden!

H S D l11 Digitalisierung zur Forderung der Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter
Unvenvoraomed soerces raivoeas — Prof. Dr. Manfred Wojciechowski, 28. November 2019




Digitalisierung zur Forderung von
Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter

FaChIiChe Teilhabe am kulturellen _
. Leben Soziale
Zielstellung g Koharenz
Soziale Selbst-
. I\ verwirklichung
Teilhabe am
litisch :
P an ~ Gesellschaftliche ‘J
Teilhabe
Soziale
( Integration
Teilhabe am
offentlichen Lehen r W Respekt
gegeniber
Beitrag zur Anderen

Gemeinschaft

Quelle: UN-Behindertenrechtskonvention, Keyes 2006

Dienst - . handelt Natrliche
. ! / unterstiutzt Individuum ,
Dienstleister in Umgebung

Reale Umgebung - unterstutzt :
o unterstutzt erweitert
Digitale Umgebung

u Technologie
H s D 111 Digitalisierung zur Forderung der
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Anwendungsszenario 1
Erhalt sozialer Kontakte

= Einsatz moderner elektronischer Medien zur Kommunikation mit
bestehenden sozialen Kontakten

= Reduzierung der Zugangsbarrieren fur technologieunerfahrene
Senioren uber bereits bekannte Kommunikations- und
Interaktionsmuster

= Assistenz fur Senioren
= Hauslichkeit, Stationare Umgebung

= Beispiel: SRR
4 AY [’
.@g |
\ /
\vl
Kommumzieren
s
{ ~ ¥
A Of

Kith & Kin

Spielen Gemeinschaft
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Anwendungsszenario 2
Tellhabe am kulturellen Leben

= Einsatz von digitalen Technologien (Webtechnologien, VR-Brillen)
zur Wiedergabe / Erleben kultureller Gegebenheiten und Ereignisse

* Teilen von Eindriicken mit der Gemeinschaft

= Reduzierung der Zugangsbarrieren fur technologieunerfahrene
Senioren Uber bereits bekannte Kommunikations- und
Interaktionsmuster

= Aufbau und systematisches Bereitstellen von virtuellen Abbildungen
= Assistenz flr bewegungseingeschrankte Senioren
= Umgebung: Hauslichkeit, Stationdre Umgebung
= Beispiele:
* Virtuelle Museen
° Video-Plattformen
* Pflegeeinrichtung Luisenheim: VR Liebfrauenkirche
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Anwendungsszenario 3
Eigenstandige Bankgeschafte

= Zugang zu digitalen Bankgeschéaften schaffen

= Reduzierung der Zugangsbarrieren flr technologieunerfahrene
Senioren uber bereits bekannte Kommunikations- und
Interaktionsmuster

= Assistenz fur Senioren
- Umgebung Hauslichkeit, Stationare Umgebung

* O

=N BANKAELDER

Save up 10 4N 0N your Auto Inaurance

Gt & e
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Anwendungsszenario 4
Motivation zur Tellnahme an sozialen Aktivitaten

= Mdglichkeiten sozialer Aktivitaten aufzeigen, zur Teilnahme
motivieren und Interessen ermitteln

= Direkte Ansprache durch Bezugspersonen zur Motivation

= Reduzierung der Zugangsbarrieren fur technologieunerfahrene
Senioren

= Assistenz fir Pflegeleistende
= Umgebung: Hauslichkeit, Stationdre Umgebung
= Beispiel: ActiveWatch

\:--' $"T' .’ ,
HC E: W o el e Finlaturg Mitteirg W f ‘
Y Y Digitalisierung zur Férderung | fullhy = —
of :ppneu Sciences Faculty of M

|
edien .. Plleger/Angehoriger Stanisti Bewohner
ety o Prof. Dr. Manfred Wojciechov - =




Anwendungsszenario 5
Aufbau sozialer Netzwerke

= \ernetzen von unterschiedlichsten Akteuren im Umfeld, z.B. im
Quartier

* Bekanntmachen von moglichen gemeinsamen Aktivitaten

* Nachbarschaftshilfen
= Aufbau und Erhalt des Netzwerks, organisatorisch und technisch
= Reduzierung der Zugangsbarrieren fur technologieunerfahrene

Senioren T
. ~ : : S 492017

= Umgebung: Hauslichkeit S aosbene ——

= Beispiel: Further Perlenkette e —
ngoabend. Wer Interesse hat, kann sich geme c de DI sefw gemne haifen. Meine
makien. Bne Angabe der Telefomummen wive Telufoonurmar it 012345678 R mich doch
rett, wenn mal etwas sen solhe? SR A, um alkes weillers 2y tlirer

2 Status: In Bearbetung
(0] Status: Abgelehnt MELDEN
ERNEUT ANFRAGEN
LOSCHEN
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Anwendungsszenario 6
Bereitstellung eigener Lebenserfahrungen

= Verfigbarmachen von Erlebnissen/Erfahrungen mittels digitaler
Technologien / Internet

* Eigene Lebensgeschichte
* Gemeinsame Erlebnisse zu besonderen Ereignissen
= Aufbau einer Datenbank

= Reduzierung der Zugangsbarrieren fur technologieunerfahrene
Senioren

H s D 111 Digitalisierung zur Forderung der Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter
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Anwendungsszenario 7/
Erweiterung des eigenen beschrankten Prasenzraums

= Aktive Teilnahme an Aktivitdten aul3erhalb des eigenen

Prasenzraums bei mobilen Beschrankungen, z.B. Arbeitsplatz,
Familie, ...

= Einsatz von Robotik fir Telepresenz / Embodiment
= Assistenz flr bewegungsbeschrankte Personen

= Umgebung: Hauslichkeit, Stationdre Umgebung

= Beispiel: OriHime

H S D l11 Digitalisierung zur Forderung der Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter
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Anwendungsszenario 8
Assistierende Umgebung

= Intelligente Wohnumgebung zur Unterstltzung eines moglichst
lange selbstbestimmten Lebens in den eigenen Wanden

° Erkennen von Situationen und assistive Reaktion
* Vermeidung von Gefahrensituationen
* Assistive Dienste fur Alltagssituationen
* Reaktion auf Notfallsituationen

= Verbesserung von Kosten-/Nutz

Aufsteh-

Wasser- Visuelle
ienial- : Narm ey Tirklingel
= Beispiel: Escos Copilot - — o
) . Assistenzruf anlage
Sicherheit rungslicht Mobile light"
Inaktivitits- Notfall- Licht- senioren
Melder erkennung stauerung EuTablal
Rauch- Anwesen- i c\l:m_eller I::F“'“
= ncierge- sSCnwarzes
Melder : heits-Meldar Ge- Faon Video Brett
Medika- :
‘ meetion- fahren- Tur- Quartiers-
Erinnerung ZEle Kommu- manage-
Elektro- Shire Melder T nikation ment
gerate- erkennung Fenster- ot
sicherheit (Bett/Bad) Melder  ejaro. T onE
Alles Aus Tag-Nacht- nisches
Steusrung Struktur Schliel-
syslem
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Erweiterung Anwendungsszenario 8
Erkennen von Vereinsamung / Depressionen

= Vereinsamung und anfangende Depressionen erkennen, um
frihzeitig Hilfestellung zu ermdglichen

= Sensorik zur Erkennung von Vereinsamung / Depressionen
* Bewegungsmuster
* Aktivitat
° Stimme

= Beispiel: Help4Mood 7

SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME

H S D l11 Digitalisierung zur Forderung der Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter
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Ergebnis der Abstimmung

H S D l11 Digitalisierung der Pflege in der Hauslichkeit
Unvenwyoraomed soerces raoreas — Prof. Dr. Manfred Wojciechowski, 25. September 2019




Anwendungsszenarien

HSD M

o
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Erhalt sozialer Kontakte

Teilhabe am kulturellen Leben
e Eigenstandige Bankgeschdafte "g
% Motivation zur Teilnahme an sozialen Aktivitéten %
E Aufbau sozialer Netzwerke %
C —@ —
g Bereitstellung eigener Lebenserfahrungen %

Erweiterung des eigenen beschrankten Prasenzraums @

e —————————————— L)

Assistierende Umgebung

&)
Course ,Ambient Assisted Living, Chapter 1: Introduction 19

Prof. Dr. Manfred Wojciechowski, Sept. 24th, 2014



Entwicklung und Einsatz digitaler Technologien zur
Unterstitzung der Selbstbestimmung und Teilhabe

Die Unterstitzung der Selbstbestimmung und
Teilhabe hat in der Pflege die hdghste Prioritat

Der Einsatz digitaler Technologien zu diesem
Zweck hat die héch;:se Prioritat

Ich kenne alle verfligbaren und fur mich

notwendigen Tewologien

Ich setze bereits verfugbare Technologien im

vollen Umfcmg eiua

Aktuell verfigbare Technologien sind nicht

ausreichend
Ez.g\

Stimme nicht zu

&

Stimme voll zu

H S D ll1 Course ,Ambient Assisted Living“, Chapter 1: Introduction
Uy mpasaancss  Faomaess — Prof. Dr. Manfred Wojciechowski, Sept. 24th, 2014
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Vielen Dank fur lhre
Mitwirkung!

Prof. Dr. Manuela Weidekamp-Maicher
Prof. Dr. Manfred Wojciechowski (FB M)

Fachtag ,,Selbstbestimmung und Teilhabe im Alter”, Diisseldorf 28.11.2019



