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Titel des Impulsvortrags:

Die Bedeutung des freiwilligen Engagements
unter besonderer Beriicksichtigung
der Freiwilligendienste

60 Min. (inkl. Nachfragen + Diskussion)
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Prof. Dr. Reinhard Liebig

Fachbereich: Sozial- und Kulturwissenschaften der Hochschule
Dusseldorf

Lehrgebiete: = Verwaltung + Organisationswissenschaft (BA)
> Propéadeutik (BA)
= Sozialmanagement (MA)

Forschung:  Aktuell: Leitung des Forschungsschwerpunktes
Wohlfahrtsverbdnde/Sozialwirtschaft

Zuvor: Ca. 15-jahrige Tatigkeit in Forschungspro-
jekten —u.a. zu Wohlfahrtsverbanden, Ehrenamt
und Freiwilligendiensten
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Entwicklungslinien in der Wohlfahrtpflege (Auswahl)
(in einer langfristigen Perspektive)

Okonomisierung des Sozial-, Pflege- und Gesundheitswesens
Umbau des Sozialstaats (Ausbau/Abbau einiger Felder)
Verwaltungsmodernisierung

(Sozial)Management als Fiihrungsqualifikation

Tendenz zur Wirkungsorientierung

O O O O o o

Entwicklung neuer Politikfelder (u.a. Engagementpolitik)
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Zu den Folgen der langfristigen Entwicklungen

,Je starker die Organisationen in die wohlfahrtsstaat-
liche Dienstleistungserstellung eingebunden bzw. je
guasi-marktlicher sie sind, um so weniger rechnet
man offenbar mit einem Engagement der Blirger und
desto unattraktiver sind sie flr privates Engagement,
fir Geld- und vor allem Zeitspenden. Umgekehrt, je
mehr die Organisationen ihren assoziativen Charakter
bewahrt haben und je unabhangiger sie vom Staat
sind, desto attraktiver sind sie fur Mitgliedschaft und
Engagement”.

(Anheier/Priller/Zimmer 2002, S. 102f.)
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Zum Charakter freiwilligen Engagements

,Letztendlich und vor allem ist ehrenamtliches Enga-
gement verschenkte Zeit. Es setzt damit ein Zeichen
gegen deren totale Verzweckung unter dem Diktat von
Wirtschaftlichkeit um jeden Preis, wie gegen ihre
totale Verschwendung fiir private Interessen.”

(Bock 1998, S. 62)
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Projekt: Diix/Prein/Sass/Tully (2008)

Quantitativer Ansatz: Qualitativer Ansatz:

74 Interviews
mit engagierten

Reprasentative
Telefonbefragung

Informelle Jugendlichen
1.500 ehemals Lernprozesse aus Jugend-
Engagierte im Jugendalter in verbanden,
(25-401.) . Initiativen,
Settings des Schiilerver-
Kontrollgruppe: freiwilligen tretungen
Engagements
552 friiher nicht 13 Interviews
Engagierte mit ehemals
(25-401.) engagierten
Erwachsenen

) Retrospektive Fragestellungen u. Abfrage zu aktuellen Kompetenzen
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Engagement und soziale Kompetenzen

(Quelle: Dix/Prein/Sass/Tully 2008)

Haben Sie schon einmal, ,haufig” oder ,sehr haufig” ...
(weitere Antwortoptionen: ,Ja, einmal“ oder ,Nein, nie”)

eine groRere Aufgabe im Team
bearbeitet?

eine Leitungsaufgabe
Ubernommen?

einen Text geschrieben, der
veroffentlicht wurde?

Personen ausgebildet,
unterrichtet o. trainiert?

eine Rede vor mehr als 30
Personen gehalten?

in Ausschiissen oder Gremien
mitgearbeitet?

gr. Veranstaltungen auRerh.
lhres Privatbereichs
organisiert?

B Engagierte

60 80 100

O Nicht-Engagierte
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Verdichtete Befunde zur Wirkung des freiwilligen Engagements — 1

Dix/Sass (2005, S. 408) fassen die Befunde ihrer Studie verdichtet
zusammen und kommen zu dem Schluss, ,,dass das freiwillige
Engagement Jugendlicher die (Weiter-)Entwicklung und Verbin-
dung vielfaltiger Kompetenzen férdert, die den widerspriichlichen
Anforderungen moderner Gesellschaften an den Einzelnen ent-
gegenkommen. Dabei handelt es sich um Kompetenzen der eigen-
verantwortlichen Lebensgestaltung und Personlichkeitsbildung,
um Kompetenzen der gesellschaftlichen Solidaritat, Verantwor-
tungsiibernahme und demokratischen Partizipation, um fachliches
Wissen und Kenntnisse, aber auch um praktische und technische

Kompetenzen.”
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Verdichtete Befunde zur Wirkung des freiwilligen Engagements — 2

,Reslimierend kann festgehalten werden, dass das breite Spek-
trum an gemeinnitzigen Tatigkeiten vielfaltige Moglichkeiten der
Entwicklung von Kompetenzen, Wertorientierungen und Verhal-
tensdispositionen mit sich bringt. Freiwilliges Engagement erweist
sich als ein spezifisches Bildungs- und Lernfeld, in dem ,anders und
anderes’ gelernt wird als im herkdmmlichen schulischen
Unterricht.”

BMFSFJ (Hrsg.) (2017): Zweiter Engagementbericht. Drucksache des Deutschen
Bundestags 18/11800, S. 291
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Merkmale der Freiwilligendienste (Auswahl)
Gesetzliche Regelungen existieren (iber 50 Jahre
Ausweitung und Pluralisierung
FSJ als ,,Kopiervorlage” Gegenmodell zum Pflichtdienst
Weitgehend geregelte Strukturen (Bildungseinheiten, Taschengeld)
Ubergangs- und Orientierungsphase

begrenzte Verantwortungsiibernahme in ,Erstsituationen”
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Abschlussbericht

der gemeinsamen Evaluation des Gesetzes

iiber den Bundesfreiwilligendienst (BFDG)
und des Gesetzes zur Forderung von
Jugendfreiwilligendiensten (JFDG)

* Bundesministerium
4 fiir Familie, Seniaren, Frauen
HrSg. vom und Jugend

Erstellt Ende 2015; 314 Seiten
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Ebenen/Perspektiven der Analyse

gesellschaftliche Ebene

I I I

Ebene der Einsatzstellen/Trager

I I I

Individualebene (der Freiwilligen)

- J
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Effekte der Freiwilligendienste — 1

gesellschaftliche Ebene

l I l

Ebene der Einsatzstellen/Trager

| | | Beitrag des FDs zur
( ) beruflichen Orientierung
Individualebene (der Freiwilligen) |:>
N J Kompetenzaneignung und
Lerneffekte (Auswahl)
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Der Beitrag des Freiwilligendienstes zur beruf-
lichen Orientierung und Entwicklung

| | |
[ [ ] |
o | o [
] [ [

|
%] o
| | [ I
2% 14% 24%
! ] 1 = — |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

FSJ (N=1.023)
FOJ (N=344)
BFD u27 (N=549)

BFD ab27 (N=335)

= ja, sehr = eherja n teils/teils eher nein nein

Quelle: Gemeinsame Evaluation BFDG / JFDG: Zweite Teilnehmendenbefragung 2013’ 5. 212
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Kompetenzerwerb durch den Freiwilligendienst (aus Sicht der TN)
Durch den Freiwilligendienst ...

.. habe ich gelernt, besser auf andere Menschen ohne Vorbehalte zuzugehen.
JFD, BFD u27 L a2 |t el

[
1% 10%
' | B T '

BFD ab27

% 1%
20% 1%
T

.. habe ich meine eigenen Fehler und Schwachen besser kennengelernt

JFD, BFD u27
BFD ab27

JFD, BFD u27 %1%|
BFD ab27 '13% 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll zu  mtrifft eher zu = trifft teils / teils zu - trifft eher nicht zu  trifft gar nicht zu
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Effekte der Freiwilligendienste — 2

s N
gesellschaftliche Ebene
(. J
p ! ! l - Bedeutung der TN von
Ebene der Einsatzstellen/Triger |:> Fr?iwmigend?emten fur die
L ) Mitarbeiter*innen-Teams
1 1 1 bzw. die Einsatzstellen
. ™
Individualebene (der Freiwilligen)
(. S
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Sind die TN des Freiwilligendienstes eine Bereicherung fiir das Mitarbeiterteam?

2%
sehr/eher groRer
Nutzen

14%

teils/teils

® eher/sehr geringer
Nutzen

Fiir das FSJ

Quelle: Gemeinsame Eva-
84% luation BFDG/IFDG (Ein-

satzstellenbefragung 2013);

Huth et al. 2015, S. 233, ;
Eigene n=1995

Darstellung
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Sind die TN des Freiwilligendienstes eine Bereicherung fiir das Mitarbeiterteam?

3%
sehr/eher groRer
Nutzen

17% teils/teils

m eher/sehr geringer
Nutzen

Fiir den BFD

Quelle: Gemeinsame Eva-
81% luation BFDG/JFDG (Ein-

satzstellenbefragung 2013);

Huth et al. 2015, S. 233.;
Eigene n=2722

Darstellung
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Zusammenfassende Beurteilung der Evaluation

Die Bedeutung der Freiwilligendienste zeigt sich u.a. auch
mit Blick auf die Wirkungen in Richtung der Einrichtungen/
Einsatzstellen. ,Dadurch dass die Teilnehmenden ihren Blick
von auBen, neue Erfahrungen und kritische Nachfragen in
die Einsatzstellen einbringen, regen sie zur Reflexion an [...].
Die Teilnehmenden aus unterschiedlichen Lebensabschnit-
ten bewirken einen neuen Blickwinkel fur die Arbeit der
Einsatzstellen, der als bereichernd bezeichnet wird” (Huth
et al. 2015, S. 254).
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Effekte der Freiwilligendienste — 3

Effekte hinsichtlich einer

4 ) spateren ehrenamtlichen
gesellschaftliche Ebene |:> Titigkeit bzw. einer spateren
L ) Ausbildung/beruflichen
| | | Tatigkeit in den Einsatzstellen
s ~

Ebene der Einsatzstellen/Triger

I I I

Individualebene (der Freiwilligen)
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Anteil der Einsatzstellen, die ehemalige Freiwillige des FSJ als Beschaftige gewinnen konnten

Eigene
Darstellung

B Beschaftigung oder
Ausbildung in der
Einsatzstelle nach
Beendigung des FSJ

[0 Keine weitere
Beschaftigung in der
Einsatzstelle nach
Beendigung des FSJ

Quelle: Gemeinsame Eva-
luation BFDG/JFDG (Ein-
satzstellenbefragung 2013);
Huth et al. 2015, S. 235ff. ;
n=1.577; Jahrgang 2011/12
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Einsatzstellen, die ehemalige Teilnehmer*innen (u.a. in Ausbildung) beschiftigen

BFD
Haufig- Haufig- Haufig-
keiten Anteil keiten Anteil keiten Anteil
(absolut) (absolut) (absolut)
0TN 938 59% 264 1225 | 63%
1bis2TN | 540 91 604
3bis5TN | 80 5% 4 1% 92 5% Quelle: Gemein-
same Evalu-
ation BFDG/
6bis10TN| 15 1% 0 0,0% 16 1% JFDG (Einsatz-
Stellenbefragung
mehr st 4 | o | 1 03% | 2 | 01% | 2013 Huthetal
2015, S. 236;
Insgesamt | 1.577 | 100% 360 100% | 1939 | 100% | Jahrgang
2011/12

HSD

Hochschule Diisseldorf
University of Applied Sciences

Prof. Dr. Reinhard Liebig
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Anteil der Einsatzstellen, die ehemalige Freiwillige des FSJ als Ehrenamtliche gewinnen konnten

B Ehrenamtliches
Engagment in der
Einsatzstelle nach
Beendigung des FSJ

O Kein weiteres Engagment
in der Einsatzstelle nach
Beendigung des FSJ

Quelle: Gemeinsame Eva-
luation BFDG/JFDG (Ein-
satzstellenbefragung 2013);
Huth et al. 2015, S. 235ff. ;

Eigene n = 1.403; Jahrgang 2011/12
Darstellung
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Zusammenfassende Beurteilung der Evaluation

»Nach Meinung der Zentralstellenvertreterinnen und -vertreter
[...] ermoglichen Freiwilligendienste beispielsweise einen guten
Einblick in soziale Berufe und vermitteln Wertschatzung und
Aufmerksamkeit fiir die Arbeit im sozialen Bereich und das
Engagement der Einrichtungen und Institutionen, in denen die
Freiwilligendienste stattfinden beziehungsweise die die Frei-
willigendienste organisieren und durchfiihren. Sie schaffen Zu-
gang zu und Einblick in diese Arbeitsfelder und tragen dazu bei,
dass beispielsweise die Verbande und Kirchen als potenzielle
kiinftige Arbeitgeber wahrgenommen werden. So wirkt die
Orientierungsfunktion, die die Freiwilligendienste fir die Teil-
nehmenden haben, weit tber die oder den Einzelnen hinaus”
(Huth et al. 2015, S. 252f.).
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