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PROJEKTSTRUKTUR

Kooperatives Forschungsprojekt

» Kooperationen:
« mit den Dusseldorfer Stadtbezirken 5 und 6
« mit dem Amt fur Migration und Integration
« mit dem Jugendamt der Stadt Dusseldorf

* Lenkungsgruppe mit Vertretern der Stadt Dlsseldorf
(Amt fur Migration und Integration, Jugendamt),
Vertretern der Bezirksverwaltungsstellen und der
Welcome Points der Stadtbezirke 5 und 6

» punktuelle, bedarfsorientierte Zusammenarbeit mit
weiteren Institutionen der Stadt
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FORSCHUNGSFRAGEN

— Wie verandern sich Sozialraume durch den Zuzug von
Flichtlingen?

— Inwiefern und wie kann eine sozialraumliche
intermediare Instanz diese Veranderungsprozesse
aufnehmen und zugleich eine Ressource darstellen fir
die beteiligten oder neu zu beteiligenden institutionellen
und gesellschaftlichen Akteur innen?

— Damit einhergehend stellt sich die Frage: Kann ein
generalisierbares Modell sozialraumlicher
Integrationssteuerung entwickelt werden, das auch auf
andere Kommunen ubertragbar ist?
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VORGEHEN

AKTEUR/INNEN UND INSTITUTIONEN
DER GESAMTSTADT

i 1 1

BEZIRKE 5und 6 ,

INTERMEDIARE/
KOORDINIERUNG SINSTANZ

2.B. Welcome Points

VERANDERUNGEN IM SOZIALRAUM

Ehrenamtliche Dienst- Vereine, Professionelle
leistungen, Kirchen, Akteure (Kita,

Einzelhandel, Brauchtum Schulsozial-

Infrastruktur etc. arbeit etc.)

Stadtbezirks- Stadtbezirks- Stadtbezirks- Stadtbezirks-
ebene ebene ebene ebene
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Flichtlingsbe-
auftragte,
Beratung etc.

Kommunale
Ebene
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VORGEHEN

 Dokumentenanalyse (u.a. Sammlung von Best-Practice
Beispielen; Sozialraumdaten)

. Leitfa_deng?esti]tzte Expert_inneninterviews und Befragung
Sbchlu§se personen im Sozialraum und auf kommunaler
ene

* Gruppenbefragungen: Focus Gro_u_ﬁs,_Workshops,
Zukunftswerkstatten (u.a. zur ldentifikation
sozialraumbezogener Herausforderungen)

« Online-Befragung haupt- und ehrenamtlich Tatiger in
Diasseldorf

« Sozialraumliche Analyse- und Beteiligungsmethoden,
wie Nadelmethode, Kurz-Interviews (Jugendliche/junge
Erwachsener mit und ohne Fluchterfahrung

« Rilckkoppelung der Zwischenergebnisse an Expert_innen
und Pratiker_innen (u.a. Tagungen, Dialogforen
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PROJEKTERGEBNISSE

Zwischenergebnisse aus den Expert_inneninterviews
und Gruppenbefragungen
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ERSTE ERGEBNISSE - AKTEUR_INNEN

Bildung und Sprache



ERSTE ERGEBNISSE - AKTEUR_INNEN

1. Relevante Ebenen der Integrationsarbeit:

« Akteur_innen vor allem auf der gesamtstadtischen und
sozialraumlichen Ebene

+  Kommunikation/Koordination® v.a. im Stadtteil/Sozialraum

2. Relevante Akteur_innen der Integrationsarbeit:
« Handlungsfelder:
« Arbeit/Beschaftigung,
 Bildung,
« Wohnen
» Freizeit/Zivilgesellschaft

« Ehrenamtliche Unterstutzer_innen/Initiativen haben eine
wichtige Funktion
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ERSTE ERGEBNISSE - NETZWERKE

 Netzwerke als Formalstrukturen

« Herausbildung von Netzwerkroutinen, Netzwerkprofis und
,closed shops”

 |Instrument der AuRendarstellung bei Beibehaltung interner
Organisationsroutinen

« Konkurrenz und institutionelle Eigeninteressen

» Kollision raumlicher Vernetzung und vertikaler
Steuerung

 Funktional bestimmte Institutionen im Sozialraum folgen
keiner sozialraumlichen Logik

« Zusammenspiel der Akteure aus verschiedenen Kontexten?
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ERSTE ERGEBNISSE - STEUERUNG

Die Reorganisation des Dusseldorfer
Verwaltungshandeln durch die Neuzuwanderungen
zeichnet sich im Wesentlichen in drei konsekutiven

Phasen ab:

 Eingangsphase — ehrenamtliches Engagement;
Entstehung informeller und flach-hierarchischer

Strukturen

* Interimsphase — Selbstorganisationsstrukturen,
Entstehung von Welcome-Points als intermediare,
sozialraumorientierte Einrichtungen

« Steuerungsphase — Steuerung, Ordnung und ,Ver-
regelung” neuer Problemlagen durch bestehende oder
neue Systeme bzw. Steuerungsinstrumente
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SCHLUSSFOLGERUNGEN

1. Sozialraumliche Ausdifferenzierung
Integrationsrelevanter Einrichtungen und Netzwerke

2. \Vorhalten von Strukturen vor Ort

3. Verhaltnisbestimmung von ehrenamtlichen und
professionellen Tatigkeiten und eine Verstandigung
Uber Grenzen und Potentiale ehrenamtlicher
Tatigkeiten

4. Wissenschaftliche Auseinandersetzung mit der
Perspektive der Nutzer_innen bzw. Nicht-
Nutzer_innen und Adressat_innen
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15.06.20186

Prof. Dr. Fahrzad Scharrokhzad
(TH KolIn)

Kommunales Management der
Migrations- und
Integrationsarbeit

Prof. Dr. Jurgen Friedrichs
(Universitat zu Koln)

Sozialraumliche Integration
von Fllchtlingen in Koln und
Mdlheim an der Ruhr

Ralf Zimmer-Hegmann
(ILS Dortmund)

Gelingende soziale
Integration im Quartier
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wIntegration im Sozialraum.

Lokale Konzepte zur Vernetzung und Steuerung
zivilgesellschaftlicher und institutioneller
Ressourcen in der Arbeit mit Fluchtlingen*

15.06.2016

Hochschule Fur weitere Infor-  Die Anmeldung ist
Diisseldorf, mationen zur bis zum 31.05.2018
Fachbereich Tagung wenden Sie maglich:

Sozial- und Kultur-  sich bitte an: https:/iwww.hs-
wissenschaften, inteso.soz-kult@  duesseldorf.de/
Raum 04.1.007 hs-duesseldorf.de inteso
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